
Normas y condiciones

Reservando una salida, los jugadores aceptan automáticamente las siguientes reglas y
condiciones:

1. Club de Golf Alcanada tiene un límite de handicap de 33 para caballeros y 35
para damas. Es imprescindible enseñar el certificado de handicap cuando se
hace el check-in en la recepción.

2. Para confirmar una reserva, el club necesita una tarjeta de crédito con fecha de
caducidad valida de la persona a jugar. Esta tarjeta sirve como garantía y solo
se cargará en caso de No-Show o anulación fuera de plazo (ver punto 3).

3. Se puede cancelar una reserva hasta 48 horas antes de la salida sin ningún
cargo. Dentro de las  48 horas habrá un cargo del 50% del total de los
greenfees reservados en la tarjeta de crédito. En caso de No-Show, se cargará
el 100% de los greenfees reservados. (Para grupos de más de 10 personas,
consultar las condiciones con la recepción)

4. Para garantizar una fluida organización, Club de Golf Alcanada recomienda
presentarse 30 min. ántes de la salida. Dado que el campo de prácticas queda
cerca del tee del 1, los jugadores deberían incluso consultar con el starter
antes de subir a practicar.

5. Club de Golf Alcanada se reserva el derecho de juntar jugadores y hacer flights
de máximo 4 personas.

6. Velocidad del juego. Para que una salida de 4 personas pueda jugar el campo
en 4 horas y 30 minutos, Club de Golf Alcanada estableció en el 2007
intervalos de 12 minutos entre las salidas.

7. Se espera de los jugadores, tener el conocimiento básico del las reglas y
etiquetas de golf. Se requiere una vestimenta apropiada para el juego de golf y
zapatos de golf con soft-spikes. (ver FAQ y “norma de vestimenta” en nuestra
pagina web)

8. Todos los jugadores tienen que seguir en todo momento las instrucciones
recibidas por el personal del Club de Golf Alcanada (en especial del starter y
del marshal). Cada jugador se hará  responsable de cualquier daño o
desperfecto que cause en el campo (esto tambien se aplica  a los carritos,
carritos eléctricos, palos de alquiler y buggies).

9. Los precios oficiales los pueden encontrar en nuestra página web bajo
“precios”.

10. En caso de trabajos especiales o de mantenimiento (pinchar greens, arena,) el
campo ofrecerá unos descuentos sobre el precio oficial del greenfee (no
aplicable a tarifas ya reducidas o de promociones). Las fechas oficiales del
pinchado de los greenes las encontrará en nuestra pagina web en “Eventos &
Noticias”/“Noticias” Labores como puede ser arena en los greenes o abonos en
zonas del campo no se planea con antelación dado que son trabajos que se
consideran rutina para el buen mantenimiento del campo. A los jugadores se
les avisará de esto en el mismo día del juego.

11. En caso de cierre del campo por extremas condiciones del tiempo, como puede
ser fuerte lluvias o tormentas con relámpagos, Club de Golf Alcanada ofrecerá
“Rainchecks” de 9 o 18 hoyos dependiendo de cuantos hoyos se hayan jugado.


